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Exportação da ficha do Paciente
Esta tela reúne tudo o que o sistema sabe sobre um único paciente, distribuído em quatro abas. A
exportação transforma esse conjunto em um dossiê individual em planilha.

Ficha do paciente. O botão do topo exporta o dossiê completo — as quatro abas de uma só vez.

São dois botões, com finalidades diferentes

A tela oferece duas exportações. É importante que a equipe saiba distingui-las, porque o conteúdo do

arquivo muda bastante:

1 Botão do topo — “Exportar dados (planilha)”

Gera o dossiê completo: dados cadastrais, tratamentos, alergias, contatos de emergência, todos os

registros de sintomas, o prontuário e o histórico de uso do aplicativo.

2 Botão dentro da aba Registros — “Exportar planilha”

Gera apenas a lista de sintomas relatados por esse paciente. É a exportação rápida, para quando a

profissional quer só o histórico clínico de sintomas.

Aba Registros, com o segundo botão de exportação destacado.
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O que vem dentro do dossiê completo

O arquivo tem cinco abas, espelhando as quatro abas da tela. A diferença em relação às outras

exportações do sistema é que aqui não há uma lista de pacientes: tudo se refere a uma única pessoa, e por

isso os dados cadastrais aparecem em formato de ficha, campo a campo.

Aba Vem de O que contém

1. Resumo Aba
Dashboard

Identificação do paciente, quem exportou e quando. Em seguida os
indicadores individuais: total de registros e quebra por nível, pendências, data
do último registro, prontuários cadastrados, acessos ao app, vídeos
assistidos, conteúdos lidos e tempo em imunoterapia.

2. Dados do
Paciente

Aba Dados A ficha completa em formato campo/valor: dados cadastrais, diagnóstico,
imunoterapia em curso, situação de quimioterapia, radioterapia e cirurgia,
alergias declaradas e contatos de emergência.

3. Registros Aba Registros Cada sintoma relatado por esse paciente, com data e hora, nível, sintoma,
relato na íntegra, status, canal de origem, responsável e tempo até a
tratativa.

4. Prontuário Aba Prontuário As anotações cadastradas pela equipe clínica, com data, profissional
responsável e o texto da anotação, da mais recente para a mais antiga.

5. Acessos e
Engajamento

Aba
Dashboard

Histórico de acessos ao aplicativo, vídeos assistidos (com duração e data) e
conteúdos educativos lidos (com categoria e data).

Prévia do arquivo gerado

Aba Resumo

Todos os indicadores da aba Dashboard da tela, já calculados.
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Aba Dados do Paciente

Formato de ficha, campo a campo. Os valores em azul foram preenchidos pelo próprio paciente no aplicativo; os em preto são
calculados pelo sistema, como a idade e o tempo de tratamento.

Aba Registros

Mesmo padrão visual das demais telas: nível e status coloridos automaticamente.

Aba Prontuário

Anotações da equipe clínica, com autoria preservada.
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Aba Acessos e Engajamento

Três blocos em sequência: acessos, vídeos e conteúdos. A coluna de dias desde o acesso ajuda a identificar pacientes que
pararam de usar o aplicativo.

Observações importantes

Este é o arquivo mais sensível do sistema.
Diferente das outras exportações, este arquivo concentra em um único documento o nome completo, data de nascimento,

e-mail, telefone, cidade, diagnóstico, alergias, contato de emergência e hospital de referência — além dos relatos

clínicos. É um prontuário identificável circulando como anexo de e-mail. Recomenda-se: registro de auditoria de cada

exportação, restrição por perfil de usuário e, idealmente, opção de gerar a versão sem os dados de contato quando o

objetivo for apenas análise clínica.

Falta definir se há janela de configuração.
Nas telas de Dashboard e de Registros, o botão abre uma janela para escolher formato e período. Aqui ainda não existe

essa janela. É preciso decidir se ela aparece também nesta tela — o que permitiria escolher entre Excel e CSV — ou se o

download acontece direto, sempre em Excel.

Os dois botões precisam de nomes distintos.
Hoje um se chama “Exportar dados (planilha)” e o outro “Exportar planilha”. São nomes muito próximos para conteúdos

bem diferentes. Sugestão: “Exportar ficha completa” no topo e “Exportar registros” dentro da aba.

O volume do exemplo é maior que o da tela.
A tela de demonstração tem um registro e um prontuário. A planilha de exemplo traz seis registros e três prontuários, para

que o comportamento do arquivo com volume fique visível.


